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Entspannung und Ruhe

Bitte schalten Sie wahrend Ihres Besuches in unserem
Wellnessbereich Ihre Mobiltelefone und jegliche anderen
elektronischen Gerate aus, um eine ruhige und entspann
te Atmosphare zu gewahrleisten.

Wertgegenstande

Im Wellnessbereich stehen Ihnen selbstverstandlich auch
abschliefbare Schranke zur Verfligung, in denen Sie lhre
personlichen Dinge wahrend Ihrer Behandlung deponie
ren konnen. Bitte beachten Sie, dass wir keine Haftung bei
Verlust oder Diebstahl Ubernehmen.

Reservierungen

Wir empfehlen Termine vier Wochen vor lhrer Anreise zu
vereinbaren, sodass wir lhre Winsche optimal ertullen
konnen. Wir bitten Sie, mindestens 5 Minuten vor hrem
Behandlungstermin in den Wellnessbereich zu kommen.
Behandlungen beginnen und enden punktlich, um dem
nachfolgenden Gast keine Unannehmlichkeiten zu berei
ten. Wir empfehlen Ihnen, kurz vor Ihrer Behandlung auf
den Genuss von Alkohol zu verzichten.

Medizinische VorsichtsmalRnahmen

Bitte informieren Sie uns, falls Sie an Allergien, zu hohem
Blutdruck, Herzerkrankungen und/oder anderen korper
lichen Beeintrachtigungen leiden. Bitte teilen Sie uns mit,
wenn eine Schwangerschaft vorliegt. Konsultieren Sie bitte
vor einem Besuch in unserem Wellnessbereich Ihren Arzt.

Absagen

Sollten Sie Ihren Termin nicht einhalten kdnnen, bitten wir
Sie spatestens 24 Stunden vor der vereinbarten Buchung
lhren Termin zu stornieren, da wir [hnen ansonsten

80 % des Behandlungspreises berechnen. Bei Absagen
unter 5 Stunden vor dem mit |hnen vereinbarten
Behandlungstermin wird die volle Behandlungssumme
berechnet.

Auch im Falle des Nichterscheinens zu dem mit lhnen
vereinbarten Behandlungstermin wird die volle Behand
lungssumme berechnet.

Verspatungen
Bei einer Verspatung reduziert sich Ihre Behandlungszeit.
Es wird der ganze Behandlungspreis berechnet.
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